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1. Accettazione del Rischio 
I partecipanti riconoscono e accettano i rischi inerenti alle attività outdoor organizzate o gestite da Iceland Adventures 
[Iceland Adventures ehf, 700421-1200], tra cui escursioni su ghiacciai, arrampicate su ghiaccio, escursioni all'aperto e tour 
fuoristrada. 
Tali rischi possono includere, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, scivolamenti, cadute, terreni irregolari, superfici 
ghiacciate, rocce instabili, condizioni meteorologiche variabili, attraversamento di sentieri naturali e tutti i rischi 
normalmente associati ad ambienti naturali remoti. 
I partecipanti riconoscono inoltre che un ghiacciaio è un ambiente naturale in continua evoluzione. Percorsi, punti di 
accesso, durata dell'attività e modalità operative possono cambiare anche nel corso della stessa stagione in funzione 
dell'evoluzione del ghiacciaio e delle valutazioni effettuate quotidianamente dalle guide. 
Iceland Adventures si riserva il diritto di modificare, abbreviare o cancellare l'attività qualora le condizioni meteorologiche, 
del ghiacciaio o dell'ambiente circostante non consentano di mantenere gli standard di sicurezza richiesti. 
 
2. Requisiti di Salute e Forma Fisica 
I partecipanti devono essere in buona salute fisica per prendere parte alle attività outdoor. 
È responsabilità dei partecipanti valutare la propria condizione fisica e consultare un medico qualora abbiano dubbi sulla 
propria idoneità. 
Le escursioni possono richiedere camminate prolungate su terreno naturale, irregolare, roccioso o inclinato prima di 
raggiungere l'area dell'attività. 
Durante l'intera esperienza, e in particolare durante la fase di avvicinamento al ghiacciaio, la guida valuterà costantemente le 
condizioni fisiche del gruppo e dei singoli partecipanti. 
Qualora uno o più partecipanti mostrassero un livello di affaticamento ritenuto incompatibile con il proseguimento 
dell'escursione, la guida avrà il diritto di interrompere la loro partecipazione e richiederne il rientro anticipato, al fine di 
tutelare la salute del partecipante stesso e garantire la sicurezza e il corretto svolgimento dell'attività per l'intero gruppo. 
La guida individuerà inoltre un preciso "punto di non ritorno" durante la fase di avvicinamento. Superato tale punto, il 
proseguimento dell'attività sarà consentito esclusivamente ai partecipanti ritenuti idonei. 
Qualora un partecipante decidesse spontaneamente di interrompere l'escursione oppure la guida ne disponesse il rientro 
anticipato, quest'ultima potrà autorizzarne il rientro autonomo al parcheggio oppure insieme al coordinatore del gruppo o ad 
altro accompagnatore, qualora lo ritenga opportuno e le condizioni lo consentano. 
 
3. Istruzioni di Sicurezza 
I partecipanti sono tenuti a seguire tutte le istruzioni impartite dalla guida prima e durante l'attività. 
Il mancato rispetto delle istruzioni di sicurezza, dei percorsi indicati o dell'utilizzo corretto dell'attrezzatura fornita potrà 
comportare l'immediata esclusione dall'attività. 
Qualora anche un solo partecipante metta in atto comportamenti ritenuti pericolosi per sé stesso, per il gruppo o per la guida, 
oppure non rispetti ripetutamente le istruzioni impartite, la guida avrà il diritto di interrompere immediatamente l'escursione 
e far rientrare l'intero gruppo al parcheggio. 
In tali circostanze l'attività sarà considerata conclusa e non sarà previsto alcun rimborso. 
 
4. Attrezzatura Personale 
Iceland Adventures fornirà tutta l'attrezzatura tecnica necessaria per lo svolgimento dell'attività. 
I partecipanti sono responsabili di presentarsi con abbigliamento adeguato e calzature idonee, secondo quanto indicato nelle 
informazioni ricevute prima del tour. 
L'utilizzo corretto dell'attrezzatura fornita è obbligatorio per tutta la durata dell'attività. 
Iceland Adventures non è responsabile per eventuali danni, perdite o furti di effetti personali. 
Il mancato rispetto dei requisiti minimi di equipaggiamento potrà comportare l'esclusione dall'attività. 
 
5. Cambiamenti di Itinerario, Durata e Meteo 
Le attività outdoor sono soggette non soltanto alle condizioni meteorologiche, ma anche alle condizioni del ghiacciaio, dei 
sentieri di accesso e dell'ambiente naturale. 
Iceland Adventures si riserva il diritto di modificare il percorso, il punto di accesso, la durata dell'attività, l'orario di partenza 
o qualsiasi altro aspetto operativo qualora ciò sia necessario per garantire la sicurezza del gruppo o la qualità dell'esperienza. 
La durata indicata delle attività è puramente indicativa e può variare in funzione delle condizioni del ghiacciaio, del percorso 
di accesso, del ritmo del gruppo e delle decisioni operative della guida. 
Qualora le condizioni del ghiacciaio non consentano di operare secondo gli standard di sicurezza previsti, Iceland 
Adventures potrà cancellare l'attività anche in presenza di condizioni meteorologiche favorevoli. 
Se un tour viene cancellato prima dell'inizio dall'organizzazione, i partecipanti riceveranno il rimborso previsto dalla politica 
aziendale. 
 



6. Liberatoria di Responsabilità 
Firmando il presente documento o semplicemente prendendo parte all'attività, i partecipanti accettano di sollevare e liberare 
Iceland Adventures, i suoi dipendenti, collaboratori e affiliati da qualsiasi responsabilità derivante dai rischi normalmente 
associati alle attività outdoor svolte in ambienti naturali. 
La presente liberatoria comprende eventuali lesioni personali, danni materiali, invalidità permanente o decesso derivanti 
dalla partecipazione alle attività, salvo i casi previsti dalla normativa vigente. 
7. Emergenze Mediche 
In caso di infortunio o malattia durante l'attività, Iceland Adventures si impegnerà a prestare la prima assistenza possibile e 
ad attivare i servizi di emergenza competenti. 
Le attività si svolgono in un ambiente naturale remoto. I centri abitati più vicini sono Vík e Hvolsvöllur, dai quali possono 
intervenire i servizi di emergenza sanitaria, le squadre di soccorso di ICE-SAR (Landsbjörg), la Guardia Costiera islandese 
e, qualora necessario, l'elicottero di soccorso proveniente da Reykjavík. 
I partecipanti riconoscono che, proprio a causa della distanza dai principali centri abitati e della natura dell'ambiente in cui si 
svolgono le attività, i tempi di intervento dei soccorsi possono essere significativamente più lunghi rispetto alle aree urbane. 
L'eventuale intervento dell'elicottero di soccorso è generalmente gratuito in Islanda. Eventuali costi relativi al trasporto in 
ambulanza o ad altri servizi sanitari potranno invece essere addebitati direttamente al partecipante, che potrà 
successivamente richiederne il rimborso alla propria assicurazione di viaggio, qualora previsto dalla relativa copertura. 
 
8. Assicurazione 
Si raccomanda vivamente ai partecipanti di disporre di un'assicurazione di viaggio che copra attività outdoor, escursioni su 
ghiacciaio, arrampicata su ghiaccio e ogni altra attività prenotata. 
Iceland Adventures non fornisce assicurazioni personali contro gli infortuni né copertura per beni personali. 
 
9. Politica di Cancellazione e Rimborsi 
Per le condizioni generali di cancellazione si applica la politica ufficiale di Iceland Adventures. 
La cancellazione da parte del cliente nelle 24 ore precedenti l'orario di inizio dell'attività comporta il pagamento del 100% 
dell'importo del tour. 
Qualora un partecipante non possa proseguire l'attività esclusivamente per motivi legati alla propria condizione fisica, su 
decisione della guida o in accordo con la stessa, verrà riconosciuto un rimborso pari al 50% del costo del tour. 
Qualora l'attività venga cancellata da Iceland Adventures prima dell'inizio per motivi di sicurezza o per condizioni che non 
consentano lo svolgimento dell'esperienza secondo gli standard qualitativi previsti, il cliente avrà diritto al rimborso secondo 
la politica ufficiale dell'azienda. 
 
10. Accettazione 
La partecipazione al tour costituisce accettazione integrale dei presenti Termini e Condizioni. 
I partecipanti dichiarano inoltre di essere stati informati che i ghiacciai sono ambienti naturali dinamici e in continua 
evoluzione e che, di conseguenza, itinerario, durata dell'attività, punto di accesso e modalità operative potranno essere 
modificati anche il giorno stesso dell'escursione qualora ciò sia necessario per garantire la sicurezza del gruppo. 
I partecipanti sono responsabili di assicurarsi che tutti i membri del proprio gruppo abbiano letto, compreso e accettato 
integralmente i presenti Termini e Condizioni. 

 
 
 

 
 

 


